
ORGANISATION DE COURS D'ANGLAIS OU
LUXEMBOURGEOIS

Nom de l'entreprise : WILDGEN

Secteur d'activité : Activités de services administratifs et de soutien

Catégorie de l'entreprise : PME

Description de l'action

L'Etude organise chaque année et en fonction du buget et du nombre de particpants des cours de langues en anglais
ou luxembourgeois qu'elle propose à tous ses collaborateurs.

Contexte

Dû à leur emploi du temps chargé tant au niveau professionnel que familial, les collaborateurs ont difficilement le
temps de suivre des cours de langues. C'est pourquoi l'Etude offre des cours pendant les heures de travail, avec un
planning fixé à l'avance en fonction des disponibilités de chacun. Ces cours sont de plus dispensés en petit groupe ce
qui permet un apprentissage efficace et rapide.

Approche

Les cours se déroulent au sein de l'Etude pendant les heures de bureau et sont donnés par un organisme externe 1
fois par semaine pendant 1h30 (22.5 heures de formation au total). Les groupes sont formés en fonction du niveau
et des besoins et objectifs du participant. Les collaborateurs qui n'ont pas le temps de suivre des cours avec un
groupe ont la possibilté de suivre des cours par téléphone. Les cours sont sanctionnés par un examen écrit et oral à
la suite duquel une attestation est délivrée.

Objectifs

Optimiser le temps et la formation des collaborateurs.

Créer un environnement accueillant et ouvert aux différences.

Impact

Satisfaction de la part des collaborateurs qui par conséquent travaillent dans de meilleurs conditions.

« A faire »

Créer des groupes en fonction des niveaux et des objectifs de chacun.

Adapter les horaires des cours en fonction des plannings de chacun.



« Ne pas faire »

Ne pas sanctionner les collaborateurs qui ne peuvent pas particper aux cours.
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