
FORMATION À L’ACCUEIL DE PERSONNES DANS
DIFFÉRENTES SITUATIONS DE HANDICAP

Nom de l'entreprise : ADMINISTRATION COMMUNALE DE SANEM

Secteur d'activité : Administration publique

Catégorie de l'entreprise : Secteur Public

Description de l'action

La Commune de Sanem s’engage dans le domaine de l’inclusion et organise cette formation en collaboration avec
l’Asbl Info-Handicap permettant à son personnel de mieux comprendre les besoins des personnes dans différentes
situations de handicap.

Il s’agit d’une journée de formation pendant laquelle les participants ont des échanges et interactions avec différentes
associations, telles que Adapth et Rahna pour la prise en compte des besoins des personnes avec une déficience de
mobilité, la Fondation Lëtzebuerger Blannevereenegung et Chiens Guides d’Aveugles au Luxembourg pour la prise en
compte des besoins des personnes avec une déficience visuelle, la Hörgeschädigten-Beratung et Services
audiophonologiques pour la prise en compte des personnes avec une déficience auditive, et la Ligue HMC pour la
prise en compte des besoins des personnes avec une déficience cognitive ou psychique. L’Asbl Info-Handicap
encadre la journée avec une introduction et le débriefing de la formation.

Impact

Le retour du personnel qui a participé à cette formation est très positif. Grâce à l’échange direct avec les personnes
en différentes situations de handicap et les différents exercices pratiques, les participants de la formation ont bien
mémorisé les principes et besoins spécifiques.

« A faire »

Il est conseillé de faire quelques exercices pratiques avec les participants afin de mieux mémoriser les besoins des
personnes en différentes situations de handicap.

« Ne pas faire »

Il faut éviter trop de théorie.
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