YOU JUST MADE MY DAY!

Company name : EBAY S.AR.L.
Activity sector : Autres

Company category : Grande Entreprise

Description of the action

eBay met a disposition de ses employés un systéme rapide et facile pour célébrer leurs collégues : nommé « You Just
Made My Day », il consiste en I'envoi de cartes virtuelles. Celles-ci se déclinent en plusieurs themes, s’accompagnent
d’un texte personnalisé et a pour but de valoriser le destinataire.

L’ensemble du personnel est encouragé a utiliser YYMMD, d’autant plus qu'il est possible d’envoyer autant de cartes
que I'on souhaite.

Context

Cette initiative est directement en lien avec deux valeurs clés du groupe eBay : enrichir la communauté, et étre pour
tout le monde. Nous voulons que nos collaborateurs se sachent appréciés et valorisés, et ancrer nos valeurs
d’inclusion a travers la communication.

Objectives

Cultiver un esprit d’entraide, renforcer les liens, et célébrer toutes les réussites petites et grandes.

« To do »

Communiquer de facon positive et encourageante, par exemple :

e Remercier un collegue pour ses efforts
o Féliciter une réussite
e Louer un projet

« Not to do »

Utiliser I'initiative pour toute autre fonction, comme réaliser un bilan de performance.
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